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ABSTRACT

This descriptive review study aims to examine interventions involving social robots that aim to enhance social
interaction and communication skills in children diagnosed with Autism Spectrum Disorder (ASD), focusing on
empirical research published between 2015 and 2025. The study evaluates the contribution of social robots to
the development of social skills in children with ASD by analyzing the types of robots used, their roles and
autonomy levels, intervention contexts, targeted social and communication skills, research designs, and factors
influencing the effectiveness of the interventions. A systematic literature search was conducted in the Scopus
and ULAKBIM databases, and 20 studies were analyzed in detail according to the inclusion criteria. Findings
indicate that social robot-assisted interventions generally contribute positively to the development of
fundamental social skills in children with ASD, such as eye contact, joint attention, gesture imitation, and
bidirectional communication. The study highlights the importance of planning social robot-assisted interventions
in conjunction with human support, considering the individual characteristics of children and adapting to the
relevant context.
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Bu betimsel g¢alisma, 2015-2025 vyillari arasinda yayimlanan, Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) tanisi almig
gocuklarda sosyal robot destekli sosyal etkilesim ve iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik mudahaleleri
incelemeyi amaglamaktadir. Calismada, sosyal robotlarin OSB’li gocuklarin sosyal beceri gelisimine katkisi;
kullanilan robot turleri, robotlarin rolleri ve 6zerklik diizeyleri, uygulama baglamlari, hedeflenen sosyal ve iletisim
becerileri, kullanilan arastirma modelleri ve mudahale etkililigini artiran/sinirlayan faktérler agisindan
degerlendirilmistir. Sistematik literatiir taramasi Scopus ve ULAKBIM veri tabanlarinda gerceklestirilmis ve
belirlenen dahil etme kriterlerine gére 20 ¢alisma detayh sekilde analiz edilmistir. Bulgular, sosyal robotlarin
OSPB’li gocuklarin goz temasi, ortak dikkat, jest taklidi ve iletisim gibi temel sosyal becerilerinde genel olarak
olumlu gelismeler sagladigini gostermektedir. Calisma, sosyal robot destekli miidahalelerin, insan destegi ile
birlikte planlanarak g¢ocuklarin bireysel o6zellikleri ve baglama uygun sekilde diizenlenmesinin 6nemini
vurgulamaktadir.
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Giris

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB), sosyal etkilesim,
iletisim ve davranis alanlarindaki sinirhliklarla tanimlanan
norogelisimsel bir bozukluktur. DSM-5’e gére OSB; sosyal-
duygusal karsilikliigl, sozel ve sbdzel olmayan iletisim
becerilerini ve arkadashk kurma yetilerini 6nemli dl¢lide
kisitlamaktadir (APA, 2013). 2023 yili verilerine gére her
36 ¢ocuktan birine OSB tanisi konmakta ve bu durum
yapilandiriimis  ve  bireysellestiriimis  miidahalelerin
onemini artirmaktadir (CDC, 2023; Wetherby ve Woods,
2006).

OSB’li bireylerin en belirgin giigliklerinden biri sosyal
iletisim ve etkilesim kurma becerilerindeki
yetersizliklerdir. Bu bireyler, karsilikli konusma baglatma,
sozel olmayan ipuglarini anlama, géz temasi kurma, jest-
mimiklerle iletisim kurma ve empati gelistirme gibi temel
sosyal becerilerde 6nemli zorluklar yasamaktadir (Baron-
Cohen vd., 2000; Lord vd., 2018). S6z konusu sosyal
yetersizlikler, bireylerin yalnizca aile igi iliskilerini ve sosyal
hayata katiimini engellemekle kalmayip, ayni zamanda
akademik basari, duygusal iyilik hali ve davranissal gelisim
Uzerinde de olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu nedenle,
erken dénemde sosyal etkilesim ve iletisim becerilerinin

desteklenmesine ydnelik yapilandiriimis  ve  etkili
mudahale programlarina gereksinim duyulmaktadir.
Sosyal etkilesim ve iletisim becerileri, bireyin

toplumsal yasamda uyum saglamasi ve saglikli iliskiler
kurabilmesi agisindan kritik &neme sahiptir. Bu becerilerin
gelisim sireci karmasik ve ¢ok boyutludur; erken
yaslardan itibaren desteklenmezse, bireylerin yasam
kalitesi ciddi bicimde etkilenmektedir (Tager-Flusberg vd.,
2005; Schreibman vd., 2015). Geleneksel midahale
yaklagimlari, davranissal ve gelisimsel temelli programlar
olmakla birlikte, 6zellikle bireysellestirilmis uygulamalarda
bazi sinirhliklar géstermektedir. Bu sinirliliklar; midahale
ortaminin yapayligi, sosyal beceri genellemesinin glgligu
ve c¢ocuklarin motivasyon eksikligi gibi alanlarda
yogunlasmaktadir (Warren vd., 2015; Schreibman vd.,
2015). Bu nedenle, yeni ve teknolojik destekli yontemlerin
gelistirilmesi, miidahalelerin etkinligini artirma potansiyeli
tagimaktadir.

Sosyal robotlar, son on yilda hizla 6nem kazanmis ve
OSB'li ¢cocuklarin sosyal etkilesim ve iletisim becerilerini
gelistirmek igin yenilikgi araglar olarak 6ne ¢ikmistir.
Sosyal robotlar, insan benzeri fiziksel 6zelliklere sahip
olup, jest, mimik, sesli komut ve duygusal tepkiler gibi
insana 6zgu davraniglar taklit eden robotik sistemlerdir
(Breazeal, 2003). Yapilandiriimis ve tekrarlanabilir
etkilesim senaryolari  sunmalari  sayesinde, OSB’li
¢ocuklarin daha 6ngérilebilir ve disiik stresli ortamlarda
sosyal becerilerini gelistirmelerine olanak
saglamaktadirlar (Scassellati vd., 2012). Arastirmalar, bu
cocuklarin  sosyal robotlarla daha kolay etkilesim
kurduklarini ve robotlari insanlara kiyasla daha az tehdit
edici bulduklarini géstermektedir (Robins vd., 2007).
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Erken cocukluk déneminde sosyal robotlarin kullanimi,
temel iletisim becerilerinin desteklenmesi agisindan
giincel bilimsel ilgi alanlarindan biri haline gelmistir
(Scassellati vd., 2012). NAO, Kaspar, QTrobot, Zeno ve
Probo gibi insansi sosyal robotlarla yapilan ¢alismalar,
OSB'li cocuklarda basta ortak dikkat, gbz temasi, sira alma,
duygu tanima ve jest taklidi gibi becerilerde anlamli
gelismeler oldugunu ortaya koymaktadir (Costa vd., 2018;
Kumazaki vd., 2020; Palestra vd. 2021). Ornegin,
QTrobot’un kullanildigi bir ¢alismada, OSB’li ¢ocuklarin
yuz ifadelerini tanima ve taklit etme becerilerinde 6nemli
dizeyde ilerleme saglandigi rapor edilmistir (Javed vd.,
2022). NAO robotunun ise goz temasi ve sira alma gibi
temel sosyal beceriler Gzerinde olumlu etkileri oldugu
bircok deneysel ¢alismada belirtilmistir (David vd., 2020;
Ma vd., 2020). Ayrica, bu robotlarin geleneksel terapi
yaklagimlarini  destekleyici ve tamamlayici olarak
kullanilmasi énerilmektedir.

Buna karsin, sosyal robotlarla yapilan midahale
calismalarinin cogu farkli robot tirleri, hedef beceriler, yas
gruplart  ve  uygulama  baglamlarinda  gesitlilik
gostermektedir. Bu durum, alandaki genel egilimleri
degerlendirmeyi ve etkili uygulama oriintilerini
belirlemeyi zorlastirmaktadir. Literatlirdeki bu parcali
yapl, sosyal robotlarin OSB’li cocuklar tizerindeki etkilerini
bittncdl bir yaklasimla ele alan betimsel derlemelere olan
ihtiyaci ortaya koymaktadir.

Bu ¢alisma, 2015-2025 yillar arasinda yayimlanan,
hakemli dergilerde yer alan ve empirik bulgular sunan
arastirmalar temelinde, OSB’li ¢ocuklarda sosyal robot
destekli mudahalelerin sosyal etkilesim ve iletisim
becerilerindeki rollini betimsel bir yaklagimla incelemeyi
amagclamaktadir. Robot destekli miidahalelerde kullanilan
robot tiirleri, hedef beceri alanlari ve uygulama 6zellikleri
analiz edilerek mevcut uygulamalara ve gelecekteki
arastirmalara yol gosterici bir ¢erceve sunulmasi
hedeflenmektedir.

Yontem

Bu arastirma, 2015-2025 vyillari arasinda yayimlanan

deneysel arastirmalar, belirlenen arastirma sorular
dogrultusunda  betimsel  olarak analiz  etmeyi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda asagidaki adimlar

izlenmistir:

Arastirma Sorularinin Belirlenmesi

Bu ¢alisma, 2015-2025 vyillari arasinda yayimlanmis
deneysel arastirmalar temelinde, OSB tanisi almis
cocuklarda sosyal robot destekli sosyal etkilesim ve
iletisim becerisi gelistirme midahalelerini betimsel olarak
analiz etmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda, sosyal
robotlarin midahale sireglerindeki roll, uygulama
baglamlari, hedeflenen beceri alanlari ve muidahale
sonuglari betimsel olarak incelenmistir. Derleme galismasi

asagidaki arastirma sorulari dogrultusunda
yapilandiriimigtir:
1. OSB'li cocuklarin sosyal etkilesim ve iletisim

becerilerini gelistirmeye yonelik ¢alismalarda hangi
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sosyal robot tiirleri kullaniimistir? Bu robotlarin rolleri

ve Ozerklik diizeyleri nasildir?

2. incelenen c¢alismalarda sosyal robot destekli
mudahaleler hangi yas gruplarinda, kag katilimciyla ve
hangi egitim/terapi baglamlarinda
gerceklestirilmistir?

3. Sosyal robotlarla gergeklestirilen miidahalelerde
hangi sosyal etkilesim ve iletisim becerileri
hedeflenmektedir?

4. Sosyal robot destekli miidahalelerin OSB’li gocuklarin
sosyal etkilesim ve iletisim becerileri Gzerindeki
etkileri nelerdir?

Arastirma sorularinin her biri, calismanin betimsel
amaglari dogrultusunda farkli yonleri ele almaktadir. ilk
arastirma sorusu, OSB’li ¢ocuklarla gergeklestirilen
mudahalelerde kullanilan sosyal robot tirlerini, bu
robotlarin rollerini ve 6zerklik dizeylerini belirlemeye
yoneliktir. Boylece sosyal robot teknolojilerinin kullanim
ériintilerine dair genel bir cerceve cizilmektedir. ikinci ve
Uglinch arastirma sorulari, sosyal robot destekli
mudahalelerin gergeklestirildigi yas gruplarini, uygulama
baglamlarini ve hedeflenen sosyal/iletisimsel becerileri
tanimlamaya odaklanmaktadir. Bu baglamda, sosyal
robotlarin miidahale siirecindeki kullanimiyla hangi sosyal
becerilerin desteklendigi ve ¢ocuklarin hangi alanlarda
gelisim gosterdigi incelenmektedir. Dordincl soru ise
mudahale  sonuglarini  dair  ¢ikarimlar  sunmayi
hedeflemektedir.

Literatiir Taramasi

Scopus ve ULAKBIM veri tabanlari sistematik bicimde
taranmis, baslhk, 6zet ve anahtar kelime alanlarinda
Tiirkge ve ingilizce terimler es zamanl kullanilarak arama
yapilmistir. Kullanilan anahtar kelimeler; OSB ile iliskili
terimler (autism, autistic, autism spectrum disorder,
children with autism, otizm, OSB), sosyal robotlara iliskin
terimler (robot, robotics, social robot, humanoid robot,
sosyal robot, insansi robot), yas grubu (child, children,
gocuk), sosyal etkilesim ve iletisim (social interaction,
communication  skills, social skills, human-robot
interaction, sosyal etkilesim, iletisim becerileri, sosyal
beceri, insan-robot etkilesimi) ve miidahale (intervention,
therapy, treatment, uygulama, miuidahale) seklinde
yapilandiriimistir. Arama sonuglarindan yinelenen kayitlar
cikarildiktan sonra baslik ve 6zet incelemeleri yapilarak 6n
eleme siireci tamamlanmistir. Uygun gorilen ¢alismalarin
tam metinlerine erisilmis ve belirlenen dahil etme ve
dislama kriterlerine gore ikinci asama degerlendirmesi
gerceklestirilmistir.

Dahil Etme ve Hari¢ Tutma Kriterleri

Bu incelemeye dahil edilecek galismalarin
belirlenmesinde belirli dlgutler kullanilmistir. Buna gore,
calismaya dabhil edilebilmesi igin arastirmanin (1) 2015-
2025 yillari arasinda yayimlanmis olmasi, (2) OSB tanisi
almis 3-14 yas arasi ¢ocuklari icermesi, (3) sosyal robot
destekli sosyal etkilesim ve iletisim becerisi gelistirme

amacli bir miidahale streci igermesi, (4) deneysel ve 6zgiin
bir arastirma olmasi (deney, yari deney, vaka ¢alismasi
vb.), (5) calismada robotun fiziksel olarak kullaniimis ve
etkilesim icinde yer almis olmasi, (6) arastirmanin hakemli
bir dergide yayimlanmis olmasi, (7) Tiirkce ya da ingilizce
yazilmis ve tam metnine erisilebiliyor olmasi ve (8)
calismada midahalenin etkililigine iliskin bulgulara yer
verilmis olmasi gerekmektedir.

inceleme kapsami disinda birakilan ¢alismalar ise su
sekilde belirlenmistir: (1) Derleme, kitap bolim,
konferans ozeti ya da editore mektup gibi deneysel
olmayan vyayinlar, (2) yalnizca robot teknolojisinin
tanitildigi, herhangi bir midahale ya da uygulama siireci
icermeyen c¢alismalar, (3) 6rnekleminde OSB’li cocuklarin
yer alip almadig belirsiz olan ¢alismalar, (4) yas araligi
uygun olmayan katiimci gruplar iceren arastirmalar, (5)
robotun uygulamadaki islevine iliskin yeterli bilgi
sunulmayan vyayinlar, (6) midahale sonuglarina iliskin
yeterli veri sunmayan ya da sadece 6n sonuglar sunan
calismalar ve (7) tam metnine erisilemeyen yayinlar
inceleme kapsamina alinmamistir.

Arastirmalarin Segimi

Literatlr taramasinda Scopus veri tabanindan 112,
ULAKBIM Ulusal Veri Tabanr’'ndan ise 26 calisma olmak
Uzere toplam 138 kayit elde edilmistir. Bu kayitlar arasinda
17’si yinelenen kayit oldugu icin elenmistir. Kalan 121
calisma, baslik ve Ozetlerine gbre 6n incelemeye tabi
tutulmustur. Bu inceleme sonucunda igerik agisindan
uygun olmayan 82 galisma dislanmis, 39 c¢alismanin tam
metnine  erisilerek  ikinci asama  degerlendirme
gergeklestirilmistir. Dahil etme ve digslama kriterleri
temelinde yapilan tam metin incelemesinin ardindan 19
calisma kriterleri karsilamadigi icin dislanmis; 20 arastirma
calismaya dahil edilmistir.

Veri Analizi

Dahil edilen 20 galisma, betimsel analiz ydontemiyle
incelenmistir. Veriler Excel’de organize edilerek her bir
calisma; yazar/yil, robotun adi, rolii ve 6zerkligi, katilimci
sayisi/yas grubu, egitim/terapi baglami, hedef beceriler,
mudahalenin etkileri kategorilerinde butiincil bigcimde
ortaya konmustur.

Bulgular

Kullanilan Sosyal Robotlar, Rolleri Ve Ozerklikleri

incelenen 20 calismada farkli sosyal robot tiirlerinin
kullanildigi gorilmektedir. En sik kullanilan robot tird,
insansi Ozellikleriyle bilinen NAO robotudur. NAO, goz
temasi kurma, jest yapma, dans etme ve sesli yanit verme
gibi c¢oklu iletisim kanallarini desteklemesi nedeniyle
bircok ¢alismada tercih edilmistir (Chung, 2019; Chung,
2021; Chung vd.,, 2025; Desideri vd., 2018; Zheng vd.,
2020; Zhang vd., 2019; So vd., 2016). Bu ¢alismalarda NAO
genellikle 6gretmen yardimcisi, etkilesim partneri ya da
sosyal beceri modeli olarak yapilandiriimis ve ¢ogunlukla
yari 6zerk bicimde kullanilmistir (Tablo 1’e bakiniz).
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Tablo. 1.incelenen arastirmalarin betimletici bilgileri

o . Hedeflenen sosyal
Ve oy Robotun rolii ﬁobotyvr? velalng  En e etkilesim/jiletisim Midahalenin etkisi
il nadi ozerkligi sayisl ortami .
becerileri
Pérez-  Bee-Bot Gorev Duistik OSBtanil,3—  Dilveiletisim  Sosyo-duygusal Deney grubunda sosyal
Vézque yonlendirici/  ozerk 13vyas, 22 sinifi karsilikhlik: dikkat, iletisim becerilerinde anlamli
zvd,, egitsel arag gocuk (11 temel sosyal gelismeler gozlemlendi
2025 deney, 11 etkilesim ve iletisim  (istatistiksel olarak anlamli
kontrol) becerileri, duygu farklar)
tanima ve ayirt
etme
Chung  NAO Egitim Yari 6zerk 5-11 Okulda, iki yonli iletisim, Robotic miidahale sosyal
vd., slirecinde bireysel temel duygular, iletisim ve davranislari
2025 Ogretmen oturumlar, taklit, karsilik anlamli gelistirdi; hem
yardimcisi haftada 1, yanitlar performans hem ebeveyn
toplam 12 raporlari pozitif degisim
seans gosterdi.
Benedi  Pepper Jest algilama Yari 6zerk OSBtanii5—  Klinik ortam Jesttanima, tanima, ~ Robotun duygusal ve sosyal
cto- ve iletisimde 14 yas, (16 duygusal ifadeleri etkilesim becerilerini
Rodrig rehberlik erkek, 1 kiz), anlama, sozel ve artirmada katkisi oldu. Ayrica
uez TG (7 erkek, sozel olmayan cocuklar, robotun jestlerini
vd., 11 kiz) iletisim becerileri dogru sekilde yorumlama
2025 yeteneginde gelisim
gosterdi.
Hou AelosPro  Sosyal Yari 6zerk 4-6yasarasi8 Robottemelli  Kelimeler ve Robot temelli miidahale
vd., etkilesim ve gocuk (OSB) midahaleve  climleler kullanarak  grubunda daha fazla gocuk,
2024 iletisim insantemelli  dustncelerini ifade sozel ve sozel olmayan
becerilerini miidahale edebilme ve yliz iletisimde anlamli iyilesmeler
gelistiren bir ifadeleri, beden dili,  gosterdi.
terapist el kol hareketleri ile
iletisim kurabilme
Soleim  RoboParr  Duygusal Yari-0zerk 6 cocuk (4 Robot Gulimseme, Duygu tanima becerileri
anvd., otveRed etkilesimde erkek, 1 kiz; destekli Uzlntd, ofke, korku  gelisti ve cocuklar bu
2023 (Papagan  bulunma 6-11 yas), duygusal ylz ifadeleritanima  becerileri stirdiirebildi; sosyal
Robotlari OSB tanis etkilesim etkilesimlerde kullanmaya
) (seviyeleri 1- egitimi; devam ettiler.
2) terapotik
ortam ve
ekran
lizerinden
uygulandi.
Van NAO Rehberlik Yari 6zerk 3-8yasarasi,  Robot Sosyal iletisim Robot destekli TTO
den Robotu OSB tanili destekli TTO becerilerini artirma,  grubunda, genel sosyal
Berk- toplam 73 spontan sosyal iletisim becerilerinde daha
Smeek katilimci baslatmalarin bliylk gelisim gozlemlenmis.
ens arttinlmasi, anne- TTO+robot grubu, rutine
vd., cocuk etkilesimi devam grubu'na gore daha
2022 iyi sonuglar gostermistir.
Cao NAO Modelleme Yari 6zerk 4-5 yas, OSB Okul ortam, Ortak dikkat, goz Robot modelleme,
vd., Robotu ve sosyal tanisi, 5 erkek  sosyal oyun temasi kurma, isaret  ¢ocuklarin ortak dikkat
2022 etkilesimde katilimci aktiviteleri etme, bas becerilerini artirmada
rehberlik icinde hareketleri, goz yardimci oldu. 3 haftalik
yapma hareketleri, egitim slireci sonrasinda
Ogretmeni izleme, gocuklar, gbz temasi kurma
paylasilan ilgi ve isaret etme gibi JA
alanlarina dikkat davraniglarinda gelisme
gosterdi.
Chung, NAO insana Yari 6zerk 5-11yas Okul G0z temas, sozel G0z temasi ve sozel
2021 yardimci ortaminda girisim, iki yonlG girisimde anlamli artis;
asistan bireysel iletisim, temel etkiler robot kaldirildiktan
sosyal beceri  duygular, taklit, sonra da devam etti.
egitimi karsilikli yanit
Mehm  Nao Dikkat Tam d6zerk  OSBtanili 9 Laboratuvar Dikkat gegisi, sosyal  Katilimcilarin dikkati artti,
ood gelistirme cocuk (2kiz,7  ortami uyarilara (gorsel, hareketli uyarilar daha fazla
vd., erkek), sesli, hareketli) cekti; robot sunum sekli
2021 ortalama odaklanma yanit stirelerini etkiledi;
7.57 yas
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Zheng
vd.,
2020

Marino
vd.,
2020

Sovd.,
2020

Chung,
2019

Zhang
vd.,
2019

Cao
vd.,
2019

Kumaz
akivd.,
2019

Deside
rivd.,
2017

Sovd.,
2016

Huske
nsvd.,
2015

Kabosk
ivd,
2015

NAO

Nao
Robotu

NAO

NAO

Naonao
(insansi
robot)

Nao

ACTROID
F
(android
robot),
CommU
(insansi
robot)
NAO

NAO

NAO

NAO

Ortak dikkat
becerilerini
Ogretici ve
yonlendirici

Biligsel
davranisgl
terapi
uygulayici

Drama
karakteri
olarak rol
oynama

Ogretmene
yardimci

Sosyal
kurallar
Ogretici

Cocuklarin
goz temasi
stiresini
artirma ve
ortak dikkat
becerilerini
gelistirme

OSB'li
cocuklarin
sosyal
dikkatini
cekme ve
etkilesim
saglama
Etkilesim
partneri /
pekistirici

Sosyal beceri
egitimi

Yonerge
verme, rol
tanitma,
pekistirme,
hatirlatma,
sorun ¢ézme
Sosyal
etkilesimde
bulunma ve
grup

Tam Gzerk

Tam Ozerk

Yari 6zerk

Yari 6zerk

Yari 6zerk

Tam
ozerklik

Tam Ozerk

Yari 6zerk

Yari 6zerk

Yari 6zerk

Yari 6zerk

OSB tanili
1,64-3,14 yas
arasi 20
cocuk (MG:
11,KG:9

OSB tanil, 7-
10yas arasl,
14 gocuk

OSB tanil 4-6
yas, 23 gocuk
12'si
miidahale
grubunda

OSB tanili 9-
11yas, 14
erkek cocuk,

OSB tanili 20
cocuk (5-8
yas arasl)

OSB tanil 15
gocuk (13
erkek, 2 kiz)
ve TG 15
gocuk (12
erkek, 3 kiz),
yas aralig1 5-
12

OSB tanil 15
gocuk,
ortalama 3,33
yas, TD grup:
23 gocuk,
ortalama 3,19
yas

OSB tanili, 4—
10vyas, 2
gocuk

5-11vyas

Mudahale
grubu 9,
kontrol grubu
9

OSB tanili 3
gocuk ve 3
tipik gelisim
gosteren

Universite
blinyesinde
ylritilen
klinik
ortamda, bire
bir yapilan
oturumlar
Sosyal
beceriler ve
duygu tanima

Robot tabanli
drama
egitimi, 9
hafta, 45
dakikalik
oturumlar
Okul
ortaminda,
bireysel

Laboratuvar
ortaminda

Laboratuvar
ortami, goz
izleme cihazi
ile goz
hareketlerini
n izlenmesi

Laboratuvar
ortami

Klinik ortam,
bire bir
yapilandiriimi
s seanslar

Okul
ortaminda
bireysel
oturumlar

Klinik ortam /
Lego® terapisi

Ortak dikkat
baslatma Ortak
dikkati yanitlama

Duygu tanima,
empati, kendilik
duygusu ve sosyal
beceriler

Ortak dikkat ve
islevsel oyun
davraniglari

G0z temasi (siklik ve
slire), iletisim
baslatma

Guvensizlik ve
aldatmaca kurallari

GOz temas, ortak
dikkat, hedefe
odaklanma

Sosyal dikkat, gbz
temasi, etkilesim
becerileri

Motor ve vokal
taklit, isme tepki,
ifade edici ve alici
dil, istemde
bulunma
Pantomim jest
tanima ve Uretme
becerileri

Etkilesim baslatma,
uygun yanit verme,
birlikte oynama
davranigi

Sosyal kaygiyi
azaltmak,
sosyal/vokasyonel
becerileri
gelistirmek

dikkat gegislerinde iyilesme
goruld.

Midahale grup diizeyinde
anlamli bulunmadi; bazi
cocuklarda sosyal iletisimde
gelisme, bazilarinda ise
gerileme gorilda.

Robot Grubu (RG) ¢ocuklari,
TEC ve ELT testlerinde
anlamli gelisim gosterdi (TEC
%59, ELT %48). Kontrol
Grubu (KG), RG'ye kiyasla
duygusal ve sosyal
becerilerde belirgin bir
iyilesme saglamad..

Ortak dikkat'ta anlamli artis
gozlemlenmistir; yanit
verme konusunda fark
yoktur.

G0z temasi ve iletisim
baslatma sikliginda anlamli
artis; kazanimlar bakim
asamasinda korundu.

OSB'li gocuklar robotla sosyal
kurallar 6grenmede
zorlanirken, TG gocuklari
daha hizli 6grendi. OSB'li
cocuklar daha fazla insan
benzeri robot algisi
gelistirdikge 6grenmeleri
zorlasti.

Tipik gelisim gosteren
cocuklar, OSB grubuna gore
daha fazla g6z temasi ve
ortak dikkat gostermistir.
Ancak, OSB grubu robotla
etkilesimde daha fazla stire
harcamistir.

OSB'li gocuklar dort ajana
sinirli goz temasi gosterdi;
insansi robot ve avatar daha
ilgi gekti.

Her iki ocukta etkilesim
stiresi ve hedef davraniglarda
(6r. istemde bulunma, taklit)
artis gozlendi

On-test ve son test arasinda
anlamli gelisim; 2 hafta sonra
da kalici etkiler gorildd.

iki cocukta yanitlarda ve
etkilesimde arts, istatistiksel
olarak anlamli degil; tim
cocuklarda birlikte oynama
azaldi.

0SB grubunda sosyal kaygi
anlamli sekilde azaldi. Sosyal
becerilerde 6nemli bir fark
gozlemlenmedi. Robotik bilgi
artti.
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calismasina kardes 5-13
katilma yas

Bee-Bot, 0Ozellikle okul o©ncesi ve erken g¢ocukluk
déneminde goérev yonlendirici ve egitsel ara¢ roliinde
kullanilmis, manuel olarak programlanabilen diisiik 6zerklige
sahip bir robot tiirli olarak degerlendirilmistir (Pérez-Vazquez
vd., 2025). Pepper robotu ise sosyal jest tanima ve duygusal
etkilesim konularinda kullanilmis ve vyari-6zerk olarak
programlandigi  belirtilmistir  (Benedicto-Rodriguez vd.,
2025).

Calismalarda yer alan diger robotlar arasinda Aelos Pro
(Houvd., 2024), ACTROID-F ve CommU (Kumazaki vd., 2019),
RoboParrot (Soleiman vd., 2023), Zeno, QTrobot ve Probo
gibi cesitli insansi ve egitsel robotlar bulunmaktadir. Bu
robotlarin rolleri ¢ogunlukla model olma, sosyal etkilesimi
baslatma, duygu tanima egitimi saglama ya da oyun arkadasi
olma seklindedir. Kullanim 6zerklikleri ise genis bir yelpazeye
yayllmakta; tam oOzerk sistemlerle ¢alisan robotlardan
manuel olarak yoénlendirilen robotlara kadar farkhlik
gostermektedir (Zheng vd., 2020; Mehmood vd., 2021).

Robotlarin 6zerklik diizeyi, miidahale etkililiginde 6nemli
bir faktor olarak 6ne g¢ikmaktadir. Tam 6zerk sistemlerde
robot, cocugun tepkisine gore gercek zamanli yanit verirken;
yari-Ozerk  sistemlerde insan mudahalesine  baghlik
sirmektedir. Manuel programlanan robotlar ise daha
yapilandirilmis ve sinirli etkilesim sunmaktadir. Ornegin, Bee-
Bot ile vyapilan c¢alismada robotun disik 6zerkligi,
6gretmenin yonlendirme rollinii artirmis ve etkilesimi daha
¢ok insan kontroliine dayall kilmistir (Pérez-Vazquez vd.,
2025).

Katihmcilarin  Yas  Gruplari, Sayillani Ve Uygulama
Baglamlar
Katihmci sayisi ¢alismalara gore onemli farkhliklar

gostermektedir. Tek denekli calismalarda 1-2 cocuk yer
alirken (Desideri vd., 2018), genis 6lgekli randomize kontrolli
calismalarda bu sayr 70’in lizerine gikabilmektedir (Van den
Berk-Smeekens vd., 2022). Genellikle 5-20 katilimci
araliginda yuritilen kiguk dlgekli deneysel ve yari deneysel
tasarimlar tercih edilmistir. Mldahaleler, ¢cogunlukla okul,
klinik ve laboratuvar ortamlarinda gergeklestirilmistir.
Ornegin, Chung vd. (2025), calismasinda okul temelli bireysel
oturumlar uygulanirken, Zheng vd. (2020), klinik ortamda
robot destekli bire bir seanslar yuriitmstiir. Bunun yani sira
yaz kampi uygulamasi gibi informal baglamlarda da robot
aracil miidahalelere yer verilmistir (Kaboski vd., 2015).

Miidahalelerde Ele Alinan Sosyal Etkilesim Ve iletisim
Becerileri

Arastirmalarda en sik odaklanilan beceriler; ortak dikkat,
g6z temasi, sira alma, etkilesimi baslatma ve sirdiirme, sdzel
ve sozel olmayan iletisim, jest tanima, ylz ifadelerinin
taninmasi, fonksiyonel oyun ve duygusal farkindalik gibi
alanlardir. Sosyal robotlar hem model olma hem de birebir
etkilesim yoluyla Ogretici bir ara¢ olarak kullanilmistir.
Ornegin, Zheng vd. (2020), calismasinda ortak dikkat ve goz
temasi  gelistirme  amaglanmis, robotun  gocugun
davraniglarina anlik tepki vermesiyle bu becerilerin
pekistirildigi rapor edilmistir. Benzer sekilde Cao vd. (2022),
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calismasinda NAO robotu, goz takibi ve dikkat yonlendirme
davranislarinda model olarak kullaniimistir. Pérez-Vazquez
vd. (2025), calismasinda sosyal karsilikliik (sira alma,
dinleme, konusmaya uygun vyanit verme) Uzerine
odaklaniimistir. Zhang vd. (2019), calismasinda ise ¢ocuklarin
sosyal olarak karmasik kavramlari —ozellikle glivensizlik ve
aldatmaca— anlamalari hedeflenmistir. Bu ¢alismada NAO
robotu senaryo tabanli olarak ¢ocuklarla etkilesime girmistir.
Kaboski vd. (2015), ¢alismasinda sosyal becerilere genel bir
odak sunulmugken, Huskens vd. (2015), calismasi ¢ocuklarin
kardegleriyle isbirligi icinde oynama  davraniglarini
gelistirmeye yonelik LEGO terapiye dayali robotlu
uygulamalar icermektedir. Soleiman vd. (2023), calismasinda
ise gocuklarin duygusal etkilesimde bulunma, duyguyu
tanima ve dogru bicimde ifade etme becerileri hedef
alinmistir.

Sosyal Robot Destekli Miidahalelerin OSB’li Cocuklarin
Sosyal Etkilesim Ve iletisim Becerileri Uzerindeki Rolii

incelenen  calismalarda, sosyal robot destekli
mudahalelerin OSB’li gocuklarin sosyal etkilesim ve iletisim
becerilerinin gelisiminde genel olarak olumlu etkiler
sagladigl, ancak bu etkinin robotun tlriine, midahale
sliresine, bireysel farkliliklara ve uygulama baglamina gore
degiskenlik gosterebildigi belirlenmistir.

Sonug ve Tartisma

Bu betimsel derleme, 2015-2025 vyillari arasinda
yayimlanan ve OSB’li ¢ocuklarda sosyal robot destekli
mudahaleleri  inceleyen 20  calismanin  analizini
kapsamaktadir. incelenen calismalarda sosyal robotlarin,
OSB’li gocuklarin sosyal etkilesim ve iletisim becerilerini
desteklemek amaciyla farkl roller Gstlenerek kullanildig
rapor edilmistir. En sik kullanilan robot tiirii, insansi 6zellikleri
ve ¢oklu iletisim kanallari nedeniyle NAQ’dur. Bee-Bot, okul
oncesi donemde gorev yonlendirici ve egitsel arag olarak
kullanilmis; Pepper robotu ise sosyal jest tanima ve duygusal
etkilesim alanlarinda yari 6zerk bicimde programlanmistir
(Damianidou, 2020; Vagnetti, 2024).

Katihmci yas araligl cogunlukla 3—12 yas arasinda olup,
mudahaleler okul, klinik ve laboratuvar gibi farkl
baglamlarda  vyiritilmistir.  Orneklem  blyiikliikleri
calismalara gore degiskenlik gbstermekte; bazi ¢alismalar 1—
2 katihmar ile yuratalirken, bazilari 20°den fazla ¢ocukla
gerceklestirilmistir (Ornegin Zheng vd., 2018; Vagnetti,
2024). Bartl-Pokorny vd. (2021), incelemelerine dahil edilen
50 makalede toplam 892 katiimci rapor edildigini ve
ortalama katilimci sayisinin 18, medyaninin ise 10 oldugunu
bildirmistir. Bununla birlikte, kiigiik 6rneklem buyuklikleri
bazi calismalarin istatistiksel glicini sinirlayabilir  ve
bulgularin genellenebilirligini kisitlayabilir (Bartl-Pokorny vd.,
2021).

Arastirmalarda hedeflenen sosyal etkilesim ve iletisim
becerileri arasinda goz temasi, ortak dikkat, jest tanima, sira
alma ve iki yonli iletisim 6ne ¢ikmaktadir (Damianidou, 2020;
Vagnetti, 2024). Ozellikle gbz temasi ve ortak dikkat
becerilerinde  robot  destekli midahalelerin  katki
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saglayabilecegi ifade edilmistir (Kouroupa vd., 2022).
Bununla birlikte, sosyal bilissel beceriler (6rnegin glivensizlik
veya aldatma kavramlari) gibi daha st dizey hedeflerin
calismalarda gorece daha az ele alindigi dikkat cekmektedir.

Sosyal robot destekli mudahalelerin etkilerine iliskin
bulgular, géz temasi kurma, ortak dikkat gelistirme, jest
tanima ve iki yonlii iletisim gibi temel becerilerde bazi olumlu
gelismelerin saglanabilecegini dustindirmektedir
(Damianidou, 2020; Vagnetti, 2024). Bununla birlikte,
bireysel farkliliklarin (Ornegin, sosyal motivasyon diizeyi,
robot etkilesimine ilgi veya duyu hassasiyetleri) sonuglar
Uzerinde 6nemli etkileri olabilecegi ifade edilmektedir (Bartl-
Pokorny vd., 2021). Bu da elde edilen bulgularin
genellenebilirligi konusunda temkinli olunmasi gerektigine
isaret etmektedir.

Literatlirdeki onceki bulgular da bu sonuglan
desteklemektedir. Ornegin, Kumazaki vd. (2020), robot
ozerkliginin insan destegiyle birlikte uygulandiginda sosyal
becerilerin gelisimini destekleyebilecegini ifade etmistir.
Takata vd. (2023) ise ¢oklu insansi robot kullanilan
mudahalelerde ¢ocuklarin sosyal bakis agisi ve empati
gelisimi  agisindan ilerlemeler kaydedebilecegini rapor
etmistir. Bununla birlikte, Dubois-Sage vd. (2024), robotlarin
insan etkilesimine kiyasla kaygly! azaltma potansiyeline sahip
olabilecegini; ancak bu etkinin bireysel 6zelliklere ve baglama
gore degiskenlik gosterebilecegini vurgulamislardir. Bartl-
Pokorny vd. (2021), sosyal motivasyonun miidahale
katiimindaki 6nemini belirtmis, fakat kullanilan 6lgme
araglarinin  gesitliliginin ve etkilesim kalitesinin sonuglar
Uzerinde sinirlayici etkileri olabilecegini ifade etmistir.
Vagnetti (2024), sosyal robotlarin terapétik potansiyeline
isaret etmekle birlikte, metodolojik gesitlilik ve uzun vadeli
etki galismalarinin eksikliginin alandaki kanit birikimini
sinirlayabilecegini aktarmistir.

Robot 6zerkligi ve insan destegi arasindaki denge konusu
da dikkat ¢ekmektedir. Damianidou (2020), robot
ozerkliginin ¢ogu durumda sinirli kalabilecegini ve insan
destegi ile birlikte uygulandiginda (Ornegin, 6gretmen veya
terapist esliginde) miidahale etkililiginin artabilecegini ileri
sirmistir. Kumazaki vd. (2020) ise robotlarin 6zerk
tepkilerinin miidahaleyi daha ¢ekici hale getirebilecegini;
ancak bu ozelligin her cocuk icin ayni diizeyde etkili
olmayabilecegini belirtmistir. Bu durum, robot &zerkligi ve
insan destegi dengesinin miidahale etkililigi agisindan 6nemli
bir degisken olabilecegini diistindiirmektedir.

Dubois-Sage vd. (2024), sosyal robotlarin sosyal kaygiyi
azaltma ve sosyal motivasyonu artirma potansiyeline sahip
olabilecegini; ancak bu etkinin bireysel 6zelliklere, uygulama
baglamina ve midahale siresine bagl olarak farklilik
gosterebilecegini ifade etmistir. Vagnetti (2024) ise sosyal
robot destekli miidahalelerde dlgme araglarinin gesitliligi ve
etkilesim  kalitesini  degerlendirme  ydntemlerindeki
farkhliklarin sonuglarin karsilastirilabilirligini
sinirlayabilecegini belirtmistir. Bu nedenle, sosyal robot
destekli miidahalelerin etkilerini ortaya koyacak ¢alismalarin
hem kisa hem de uzun vadede tutarli sekilde yiritilmesi ve
bu calismalarda standardize edilmis 6lgme araglarinin
kullanilmasi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, bu betimsel incelemenin bulgulari, sosyal
robot destekli miidahalelerin OSB’li ¢ocuklarin sosyal
etkilesim ve iletisim becerilerini desteklemede umut verici bir
potansiyele sahip olabilecegini gdstermektedir. Bununla

birlikte, bu potansiyelin baglama, robotun teknik
kapasitesine, uygulama siiresine ve bireysel farkliliklara gore
degiskenlik gosterebilecegi unutulmamalidir. Robot 6zerkligi
ve insan destegi arasindaki dengenin miidahale basarisindaki
roli de ©nemlidir. Gelecek arastirmalarda, ©rneklem
buyUklGgunin artinlmasi, robot 6zerklik diizeylerinin insan
destegiyle birlikte sistematik olarak test edilmesi ve
midahalelerin uzun vadeli etkilerinin izlenmesi énem arz
etmektedir.

Sinirhliklar ve Oneriler

Bu sistematik derleme calismasinda bazi sinirliliklar
gozlenmistir. Oncelikle, literatiir taramasi yalnizca Scopus ve
ULAKBIM Ulusal Veri Tabanlari ile sinirli tutulmustur. Bu
durum, diger uluslararasi veri tabanlarinda yer alan
calismalarin kapsam disi kalmasina neden olmus olabilir.
Gelecek calismalar igin daha genis veri tabani taramalari
onerilmektedir. Calismada kullanilan anahtar kelimeler
Ozenle belirlenmis olmakla birlikte, farkli terminolojiler veya
es anlamli terimler nedeniyle bazi ¢alismalara ulagilamamis
olabilir. ilerleyen betimsel calismalarda bu stratejinin
genisletilmesi yararl olabilir. Bu incelemenin yalnizca 3-14
yas grubundaki ¢ocuklara odaklanmasi, OSB'li yetiskinler igin
yapilan arastirmalari kapsam disinda birakmistir. Gelecekte
yas arali@inin daha genis tutulmasi onerilebilir. Ayrica,
yalnizca hakemli dergilerde yayimlanmis ve tam metnine
erisilebilen Tiirkce ve ingilizce makalelerin incelenmesi, farkls
dildeki veya vyayimlanmamis c¢alismalarin kapsam disi
kalmasina yol agmistir. Gelecek derlemelerde daha genis bir
yayin yelpazesi degerlendirmeye alinabilir. Son olarak,
calismada incelenen makalelerin raporladigl robot tirleri,
ozerklik duizeyleri ve uygulama baglamlari bazi durumlarda
sinirh bilgi icermekte, bu da karsilastirma yapmayi
zorlastirmaktadir. Bu nedenle, sosyal robot midahaleleriyle
ilgili gelecekteki galismalarda daha kapsamli bilgi sunulmasi
onerilmektedir.
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